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Bomba de Vacio Seca de Volutas IDP-3

Garantia

Los productos fabricados por el vendedor estan garantizados
contra defectos de materiales y mano de obra durante (12)
meses a partir de la fecha de envio de dichos productos al cli-
ente, y la responsabilidad del vendedor en reclamaciones vali-
das cubiertas por la garantia estd limitada, segiin opcién del
vendedor, a reparar o sustituir el producto, o a devolver una
parte equitativa del precio de compra. Los materiales fungi-
bles segun un uso normal no estin cubiertos por esta garantia.
Toda sustitucion o reparacion de piezas cubiertas por la
garantia se limitard al funcionamiento incorrecto del equipo,
el cual, segtin la opinidn exclusiva del vendedor, sea debido o
pueda atribuirse a defectos en los materiales originales o en la
mano de obra. Todas las obligaciones del vendedor incluidas
en esta garantia quedan suspendidas en el caso de abuso, acci-
dente, alteracidn, uso incorrecto o descuido del equipo. Las
piezas reparadas o sustituidas seglin esta garantia estdn garan-
tizadas unicamente durante la porcidn restante no vencida del
periodo de la garantia original aplicable a las piezas reparadas
o sustituidas. Una vez que haya vencido el periodo de garantia
aplicable, el cliente debe abonar los precios vigentes en ese
momento por las piezas, mano de obra y gastos de transporte.

Se deben tomar precauciones razonables para evitar riesgos.
El vendedor niega expresamente cualquier responsabilidad
por pérdidas o dafios causados por el uso de sus productos de
forma distinta a la indicada por los procedimientos de funcio-
namiento adecuados.

Excepto la que aqui se indica, el vendedor no otorga ninguna
garantia, expresa o tacita (de hecho o por ley), establecida por
la ley o de cualquier otra manera; y, excepto tal y como aqui
se indica, el vendedor no sera considerado responsable segin
ninguna garantia, expresa o tacita (de hecho o por ley), estab-
lecida por ley o de otra manera. Las declaraciones realizadas
por cualquier persona, incluyendo los representantes del
vendedor, que sean inconsistentes con los términos de la pre-
sente garantia o contrarias a los mismos no seran vinculantes
para el vendedor, a menos que consten por escrito y cuenten
con la aprobacion de un representante autorizado del vende-
dor.

Sustituciones y ajustes
cubiertos por la garantia

Todas las reclamaciones de acuerdo con la garantia deben
realizarse inmediatamente después de producidas todas las
circunstancias que dan lugar a las mismas, y el vendedor o su
representante autorizado deben recibirlas dentro del periodo
de garantia aplicable. Dichas reclamaciones deben incluir el
numero de serie del producto, la fecha de envio y la descrip-
cion completa de las circunstancias que dan origen a la rec-
lamacion. Antes de que un producto sea devuelto para su
reparacion o ajuste, debe obtenerse una autorizacién por
escrito por parte del vendedor o su representante autorizado
para proceder a dicha devolucion, asi como instrucciones
sobre la forma y el lugar en que estos productos deben
devolverse. Todo producto devuelto al vendedor para su
revision debe pagarse de antemano por el medio de transporte
que el vendedor considere aceptable. El vendedor se reserva
el derecho a rechazar cualquier reclamacion bajo garantia de
la que no se informe de manera inmediata, asi como cualquier
reclamacioén bajo garantia sobre un articulo que haya sido
alterado o que haya sido devuelto por un medio de transporte
no considerado aceptable. Cuando un producto se devuelve
para su revision ¢ inspeccion, o por cualquier otro motivo, el
cliente es responsable de todos los dafios debidos a un emba-
laje o una manipulacion inadecuados, asi como por su
extravio durante el transporte, independientemente de cual-
quier defecto o falta de conformidad en el producto. En todos
los casos, ¢l vendedor tiene la responsabilidad exclusiva de
determinar la causa y la naturaleza del defecto, y la determi-
nacién del vendedor respecto a las mismas serd definitiva.

Si se concluye que el producto del vendedor ha sido devuelto
sin motivo y todavia es perfectamente operativo, se informara
al cliente de ello y le sera devuelto el producto, debiendo hac-
erse cargo el cliente de los costos de envio. Asimismo, se
podra cobrar un cargo por las pruebas y la inspeccion realiza-
das a los productos devueltos.
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Instrucciones de uso

Informacién general

Este equipo estd disefiado para un uso profesional. Antes de
utilizar el equipo el usuario debe leer este manual de
instrucciones, asi como cualquier otra informacién adicional
proporcionada por Agilent. Agilent no serd considerada
responsable de ninguna circunstancia que se produzca debido
al incumplimiento de estas instrucciones, un uso inadecuado
por parte de personas sin formacion, interferencias no
autorizadas con el equipo o cualquier accidén contraria a las
aprobadas por las normativas nacionales especificas.

La IDP-3 es una bomba de vacio hermética seca de volutas.
Esta bomba es adecuada para bombear aire o gases inertes. En
cambio, no ha sido disefiada para bombear gases corrosivos,
explosivos o que formen particulas.

Los siguientes parrafos contienen toda la informacion
necesaria para garantizar la seguridad del operador cuando
utilice el equipo. Se suministra informacién detallada en
“Informacion técnica” en la pagina 3.

Este manual utiliza el siguiente protocolo estdndar de
seguridad:

ADVERTENCIA Los mensajes sobre advertencias son para
atraer la atencion del operador hacia un
procedimiento o prdctica en particular, el cual
SI no se sigue correctamente, podria conducir a
lesiones graves.

PRECAUCION Los mensajes de precaucion se muestran antes
de ciertos procedimientos, los cuales, de no
seguirse, podrian provocar dafios al equipo.

NOTA

Las notas contienen informacién importante
tomada del texto.

Almacenamiento

Cuando se transporta o almacena la bomba, los siguientes
requerimientos ambientales no deberian excederse:

Temperatura: Entre —20 °C y +60 °C
(entre—4 °Fy 140 °F)
Humedad relativa: de 0% a 95% (sin condensacion)

Preparacién para la instalaciéon

La bomba se suministra en un paquete protector especial. Si
este paquete muestra signos de haber sido dafiado, lo cual
podria haber ocurrido durante el transporte, contacte con su
oficina local de ventas.

El peso total del empaque, con la bomba IDP-3 incluida, es de
aproximadamente 10,5 kg (23 Ibs).

ADVERTENCIA Cuando desempaque la bomba, asegiirese de
no dejarla caer y evite cualquier clase de
impacto abrupto, choque o vibracion a la
misma.

NOTA La exposicién normal al entorno no puede
dariar la bomba. Sin embargo, es recomendable
mantener la entrada de la bomba cerrada hasta

que ésta sea instalada en el sistema.
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Instalacion

No instale o use la bomba en un entorno expuesto a agentes
atmosféricos (lluvia, nieve, hielo), polvo, gases agresivos o en
entornos explosivos o aquellos con un alto riesgo de incendio.

Si coloca la bomba IDP-3 dentro de un gabinete cerrado,
contemple que haya amplio espacio para suministrar aire
ambiental a las entradas de aire de la bomba situadas en la
parte frontal y la parte posterior.

Durante el funcionamiento, se deben respetar las siguientes
condiciones ambientales:

Temperatura: +5 °C hasta +40 °C (entre 41 °F y 104 °F)

Humedad relativa: de 0% a 95%, (sin condensacidn)

Existen tres versiones de la IDP-3:

Q 100 V de CA, 50/60 Hz

Q 115VdeCA, 60 Hz

Q 220-230 V de CA, 50/60 Hz
Q 24 VDC

PRECAUCION Aseguirese de que el voltaje de potencia de las
conexiones eléctricas se corresponde con la
indicada en la parte posterior de la bomba.

Para:

Q La version AC, conecte la bomba al suministro de ali-
mentacion utilizando un cable eléctrico tipo IEC-320 de
una capacidad minima de 10 A.

Q La version DC, conecte al suministro de alimentacion utili-
zando el cable eléctrico suministrado con la bomba.

PRECAUCION Nunca perturbe los dos pernos de cabeza
hexagonal ubicados a cada lado de la bomba.
La perturbacion de dichos pernos causard la
reduccion del desemperio y/o daiios en la
bomba.

Uso

Con el fin de alcanzar el vacio maximo, la bomba debe
dejarse funcionando por lo menos durante una hora con la
entrada sellada.

No hay instrucciones especiales para poner en marcha la
bomba, solamente debe ser encendida utilizando el interruptor
On/Off (encendido/apagado).

ADVERTENCIA La bomba ha sido diseiiada para funcionar con
liquidos neutrales no corrosivos.
Estd terminantemente prohibido utilizarla con
sustancias potencialmente explosivas o
inflamables.

No hay instrucciones especiales para detener la bomba,
solamente debe ser desconectada de la fuente de alimentacion
eléctrica utilizando el interruptor On/Off
(encendido/apagado).

Mantenimiento

El personal responsable del funcionamiento y mantenimiento
de la bomba debe tener una buena formacion y conocer las
normas de prevencidn de accidentes.

ADVERTENCIA Q El contacto con altos voltajes puede ser
fatal. Siempre tenga mucho cuidado y observe
las regulaciones sobre prevencion de
accidentes en vigencia.

Q Cuando la mdaquina estd conectada,
tenga cuidado con las partes moviles y los altos
voltajes.

Q Si tiene que realizar el mantenimiento de la
bomba después de un tiempo considerable de
funcionamiento, déjela que se enfrie, dado que
la temperatura de la superficie exterior puede
superar los 60 °C.

Q Siempre desconecte el suministro de
alimentacion de la bomba antes de comenzar el
trabajo de mantenimiento.

NOTA Antes de devolver la bomba a la fdbrica para su
reparacion, la hoja “Salud y Seguridad” que se
adjunta a este manual de instrucciones debe
completarse y enviarse a la oficina local de
ventas. Una copia de la hoja debe insertarse en

el empaque de la bomba antes de su envio.

Si la bomba debe desecharse, se deberd proceder de acuerdo
con las normas nacionales especificas.

WWW.JEVINSTRUMENTS.COM
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Informacion técnica

Tabla 1 Especificaciones

WWW.JEVINSTRUMENTS.COM

Modelo Bomba de Vacio Seca de Volutas y Hermética IDP-3
Dimensiones de interfaz Consulte Figura 1 en la pagina 4
Velocidad méxima de bombeo Q 50 Hz: 50 L/m, 3,0 m*/h (1,8 cfim)
Q 60 Hz: 60 L/m, 3,6 m3/h (1,3 cfm)
Q 24 VDC: 60 L/m, 3.6 m3/ hr (2.1 cfim) a velocidad maxima
Medio Gases no corrosivos, explosivos o que formen particulas
Presion final 2.5x 10-1 Torr (3.3 x 10-1 mbar)
Presion méaxima de entrada 1 atmésfera (0 psig)
Presion méaxima de salida 6,5 psig
Conexion de entrada NW16
Conexion de escape Rosca de Tubo Nacional hembra de 1/4" (6,35 mm) (se suministra espiga para manguera de 10
mm)
Balasto de gas Rosca de Tubo Nacional hembra de 1/8" (3,17 mm) (se suministra adaptador)

Temperatura ambiental de funcionamiento

5 °C hasta 40 °C (entre 41 °F y 104 °F)

Temperatura de almacenamiento

20 °C hasta 60 °C (entre -4 °F y 140 °F)

Potencia del motor

Q AC:0.16 HP (0.12 kW)
Q DC: 0.16 HP (0.12 kW) Potencia pico: 0.27 HP (0.20

KW)

Voltajes de funcionamiento

Q 1 fase/ 100 V de CA, £10%, 50/60 Hz, 2.31/2.39 FLA

Q 1 fase/ 115V de CA, £10%, 60 Hz, 2.41 FLA
Q 1 fase/ 220-230 V de CA, £10%, 50/60 Hz, 1.17/1.26
Q 24V de CC, £10 %, 7,5 FLA

FLA

Corriente de ciclo

Consulte Tabla 3 en la pagina 11

Proteccién térmica del motor

Proteccidn térmica automatica

Velocidad de funcionamiento 4 60 Hz: 3200 RPM, 50 Hz: 2600 RPM

Q 24V DC: velocidad variable, ajustada en fabrica @ 3200 RPM
Sistema de refrigeracion Refrigerada por aire
Peso Sélo labomba: 9,5 kg (21 libras)

Peso del envio: 10,5 kg (23 libras)

Tasa de fugas (con el escape y el balasto de gas
sellados)

<1 x 107 sccs de helio

Nivel de vibracion en la entrada segtin ISO 10816-1

= 1,5 mm/seg.

Nivel de ruido segiin ISO 11201

=55dBA

Instalacion

Q Nivel de contaminacion: 2
Q0 Categoria de instalacion: 11
Q Altitud 2000 m, uso y almacenaje en lugar bajo techo
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Tornillos de 1a cubierta frontal; M5 (4)
Cubierta frontal

Entrada NW16)

Pantalla de entrada

Espiga para manguera de 10 mm

O AW

Puerto del balasto de gas (se suministra adaptador para
Rosca de Tubo Nacional de 3,17 mm)

Bastidor

=

Base

9. Oirificios de montaje; (4) para componentes de
6,35 mm 6 M6

10. Cubierta trasera
11. Tornillos de la cubierta trasera: M5 (4)

12. Conexion eléctrica/Interruptor de Encendido/Apagado
(IEC-320) o cable eléctrico con conductores libres para la
versién DC

13. Medidor de horas

Desembalaje e inspeccién

1. Coloque el contenedor de envio con la parte sefialada
como 7This End Up en la parte superior.

2. Abralacajay eleve con cuidado la IDP-3 y los bloques
de espuma hasta sacarlos de dicha caja. Retire los
bloques de espuma.

Guarde el cartén y todos los materiales de empaque.

4. Inspeccione la bomba en busca de dafios. Si presenta
dafios producidos durante el envio, contacte
inmediatamente con la empresa transportista y con la
oficina de ventas local de Agilent.

Figura 3 Dibujo acotado y elementos principales
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Instalacion
Seguridad

No retire 0 modifique ningun equipamiento aislante o de seguridad
de la bomba. Si lo hace, podria comprometer la seguridad de forma
importante y la garantia quedaria anulada.

ADVERTENCIA Q Esta bomba es capaz de gases de bombeo y
aire agotador e inertes sélo no para bombear
gases explosivos, toxicos, inflamables o
corrosivos. Estos iltimos pueden provocar
lesiones corporales, explosiones o incendios.

Q Instale la bomba en una zona que no esté
expuesta a lluvia, vapor o una humedad
excesiva. Estos elementos pueden causar
descargas eléctricas, cortocircuitos y darios
corporales importantes.

Q Antes de inspeccionar o realizar labores de
mantenimiento en la bomba, asegiirese de que
el suministro eléctrico estd desconectado.

Q El balasto de gas deberd estar sellado
siempre que se bombee algiin tipo de gas que
no se pretenda expulsar a la atmdésfera.

Q Para aplicaciones en las que fuera deseable
disminuir el nivel de ruido producido por la

bomba, estd la opcion de un silenciador de
escape.

Q Para prevenir lesiones fisicas, evite exponer
cualquier parte del cuerpo humano al sistema
de vacio.

PRECAUCION Aunque la bomba puede bombear pequerias
cantidades de particulas que normalmente se
encuentran en la atmdsfera, no estd disefiada
para procesar sdlidos, productos quimicos,
polvos, solventes, condensados, u otras
particulas. Estos pueden daiar el
equipamiento, reducir su desempefio o acortar
su vida util.

Existen tres versiones de la IDP-3:

O 100V de CA, 50/60 Hz

Q 115V de CA, 60 Hz

O 220-230 V de CA, 50/60 Hz
Q 24 VDC

PRECAUCION segiirese de que la version de la bomba se
adeciia al voltaje de alimentacién antes de

iniciar Su uso.

VACUUM
INSTRUMENTS

Puesta en marcha

1. Verifique que la pantalla de entrada estd instalada antes
de comenzar la operacion.

ADVERTENCIA No introduzca un dedo u otro objeto extraiio en
la trayectoria del ventilador, ya que podrian
producirse lesiones personales importantes o
darios en la bomba.

2. Utilice la bomba a una temperatura ambiente de entre
5°Cy 40 °C (entre 41 °F y 104 °F), de lo contrario
podrian producirse dafios en la bomba o podria acortarse
su vida 1til.

PRECAUCION  No bloguee los conductos del ventilador: Si lo
hiciera, podria producirse un calentamiento
excesivo de la bomba. Una temperatura en la
superficie de la bomba superior a los 65°C (150°F)
es potencialmente dafiina. Si se observan tales
condiciones, desconecte la bomba y deje que se
enfrie. Desmontela, inspeccionela en busca de dafios
y repdrela de ser necesario.

Conexiones eléctricas
Cable de suministro

Existen diferentes opciones de cables de suministro que puede
facilitarle su distribuidor de Agilent. Se ofrecen descripciones
de los cables de suministro disponibles y sus numeros de
pedido en Tabla 2.

NOTA Para su_funcionamiento con alto voltaje, debe
conectarse la bomba al suministro de
alimentacion utilizando un cable de suministro
de alto voltaje tipo IEC-320 con una capacidad
minima de 10 A.

PRECAUCION Aseguirese de que el voltaje de potencia de las
conexiones eléctricas se corresponda con la
indicada en la parte posterior de la bomba.

Tabla2 Seleccion de cables de suministro de la IDP-3

Pais Especificacion del cable de Pedido
suministro
Europa 10A/220-230 Vde CA,2,5m 656494220
Dinamarca 10 A/220-230 Vde CA,2,5m 656494225
Suiza 10A/230VdeCA,25m 656494235
Reino Unido e 13A/230VdeCA,25m 656494250
Irlanda
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Tabla2 Seleccion de cables de suministro de la IDP-3

Pais Especificacion del cable de Pedido
suministro

India 10A/220-250 Vde CA,2,5m 656494245
Israel 10A/230VdeCA,25m 656494230
Japon 12A/100Vde CA,23m 656494240
15A/125VdeCA,2m 656458203

Norteamérica
10A/230VdeCA,2,5m 656494255

Cable de alimentacién (24 V de CC)

La interfaz para la entrada de alimentacion de 24 V de CC es
un subconector D de 9 clavijas (Figura 4). En este conector,
las clavijas 4, 5 y 9 estan todas conectadas a 24 V+. Las clavi-
jas 2,7y 8 estan todas conectadas a 24 V-. Se recomienda que
el cable de alimentacion (Agilent, n.° de pieza X3803-60033)
incluido con la bomba se utiliza cuando se conecta con la
fuente de alimentacion. Para conectar correctamente el cable
de alimentaciéon a una fuente de alimentacién, conecte el
cable rojo de 16 AWG a 24 V+y conecte ¢l cable negro a 24
V-.

Clavija 1 Voltaje de control +
Clavija 2 24V -
Clavija 3 N/D

RS232 Pinout
{9 Pin Female)

Clavija 4 24V + Pin 5 Pin 1
Clavija 5 24V +

Clavija 6 Voltaje de control - .
Clavia7 |24V - EO",'.'.’.UOJ
Clavija 8 24V - \ :

Clavija 9 24V +

Pin % Fin &

Figura 4 Informacién PIN

El modelo IDP3 de 24 V de CC también ofrece un control de
velocidad variable. Aplique de 0 a 10 V de CC a través de la
Clavija 1 y la Clavija 6 del subconector de 9 clavijas, o cables
blanco (+) y azul (-) 20 AWG en el cable de alimentacién
Agilent proporcionado. El motor funciona a maxima veloci-
dad si no se suministra una sefial de control.

Si se utiliza un cable de suministro que no sea el modelo Agi-
lent, nimero de pieza X3803-60033 para suministrar energia
a la bomba de vacio IDP3 de 24 VDC, el usuario es respons-
able de asegurarse de que la combinacién de bomba y cable
cumpla con cualquier requisito de EMC que pueda existir en
esa aplicacion. Todas las pruebas para asegurar el cum-
plimiento con los estdndares enumerados en el manual del
usuario se realizaron utilizando el cable de alimentacion Agi-
lent, numero de pieza X3803-60033. Si se utiliza un cable de
alimentacién suministrado por ¢l cliente, Agilent recomienda
utilizar un cable blindado de una longitud que no supere los
1,5 m.

NOTA Si se utiliza un cable de alimentacion sum-
inistrado por el cliente, asegtirese de que
la construccion del cable tenga un
cable/conductor que conecte a cada una
de las clavijas de 24V+ y 24V- a la fuente
de alimentacion. Esto se requiere para
asegurar el manejo adecuado de las corri-
entes de arranque y de funcionamiento.

NOTA Debe haber un buen contacto entre la car-
casa metdlica y el blindaje exterior del
cable. Ademds, este contacto se debe
hacer al menos en el lado del controlador.
De esta manera, es posible minimizar la
influencia de cualquier ruido exterior que
pueda impactar sobre la capacidad de sat-
isfacer los requisitos de conformidad
EMC. La Figura 5 muestra un conjunto de
cables conectado correctamente.

~ SHILDED CABLE

Picture a

D SHIELD SOLDERED TO
/CONNECTCR METALLIC CASE

1y Picture b
D

SHELL

} Picture d
] A

Il
Le ] S

ASSEMBLED SHELL /

Figura 5 Cable blindado

La velocidad de rotacién minima del motor es 2200 rpm
10%* cuando el control estd entre 0-2.6 V. El motor alcanza la
velocidad méaxima cuando la sefial estd entre 8.2 y 10 V. La
velocidad aumenta proporcionalmente entre 2.6 y 8.2 V (Fig-

ura 6).
JEQ
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RPM ,
3300
2200
0 i 8.2 0
- Speed control signal (V)

Figura 6 Seial de control de velocidad variable
0-10 vs RPM.

*El valor de RPM varia segun el voltaje de alimentacion. General-
mente a mayor voltaje de alimentacion, mayor velocidad rotativa. La
presion base disminuye y el consumo de alimentacién aumenta a
medida que aumenta el valor de RPM.

Para el modelo digital 9 de la versién IDP3 DC, no esta dis-
ponible la funcién de control de velocidad. Para alimentacion
de 24 VDC solamente hay cables negro y rojo 16AWG

Instrucciones de conexion a tierra

Este producto debe conectarse a tierra. En caso de producirse
un cortocircuito eléctrico, la conexion a tierra reduce el riesgo
de descarga eléctrica ofreciendo un cable de escape para la
corriente eléctrica. Esta bomba estd equipada con un cable de
suministro que dispone de un hilo de conexion a tierra con un
conector de tierra adecuado. El conector debe insertarse en
una salida que deberd estar instalada de forma adecuada y
conectada a tierra respetando todos los cddigos y ordenanzas
locales.

WWW.JEVINSTRUMENTS.COM

PELIGRO Una instalacion no adecuada del conector a
tierra puede provocar riesgo de descarga

eléctrica.
Para instalaciones en Estados Unidos y Canada:

Q Cuando este producto se halle configurado
para ser utilizado en un circuito nominal de
120V, deberd emplearse con un conector a tierra
que tenga el mismo aspecto que el conector que
aparece en la ilustracion Figura 7.

Q Si se necesita reparar o reemplazar el cable o
el conector, conecte el hilo de conexion a tierra
solo al terminal de conexion a tierra.

Q El hilo de conexidn a tierra estd aislado, y su
superficie exterior es verde. Puede o no incluir
rayas amarillas.

Q Cuando este producto se halle configurado
para ser utilizado en un circuito nominal de
220V, deberd emplearse con un cable y un
conector suministrados de fdbrica que permitan
realizar la conexion con el circuito eléctrico
adecuado. Consulte “Conexiones eléctricas” en
la pdgina 7para instalar la potencia y tipo de
cable adecuado.

ADVERTENCIA Consulte sus dudas con un electricista o un
miembro del personal de mantenimiento
calificados si no comprendié del todo las
instrucciones de conexion a tierra, o en caso de
dudar si el producto estd correctamente
conectado a tierra.

No modifique el conector que se suministra. Si
éste no encaja con la salida, haga que un
electricista calificado instale una salida
adecuada.

Conecte el producto sélo a una salida que
tenga la misma configuracion que el conector.

No utilice un adaptador con este producto.
Caja

de salida
conectada a tierra

ol (1w

]
A
® Salida
conectada
A 4
I
[

Clayija de
conexion a tierra

Figura7 Conectory salida de conexion a tierra
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ADVERTENCIA Si el producto debe volver a conectarse
para ser utilizado en un tipo diferente de
circuito eléctrico, el conector deberd ser
reemplazado por un miembro calificado del
personal de mantenimiento.

Prolongadores

En caso de necesitar utilizar un prolongador con este
producto:

Q Para este producto, Agilent remienda utilizar sélo

prolongadores con un hilo del calibre 16 y una longitud
maxima de 25 pies (7,6 m).

Utilice s6lo un prolongador de 3 hilos que admita el
conector.

Asegurese de que su prolongador estd en buenas
condiciones.

Compruebe que el prolongador dispone de una potencia
suficiente como para transportar la corriente que necesitara
su producto. Un cable demasiado pequefio podria provocar
una caida de la tensidn de linea, que tendria como
resultado una pérdida de potencia y un calentamiento
excesivo.

WWW.JEVINSTRUMENTS.COM
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Corrientes de ciclo

Las corrientes de ciclo habituales que aparecen en la Tabla 3 son aproximadamente constantes desde la presion de entrada minima
hasta 1a mixima.

Tabla 3 Corrientes de ciclo habituales de la IDP-3 (A)

Frecuencia Nominal de 100 V Nominal de 115 V Nominal de 220-230 V

90V 100V 110V | 1035V | 115V | 1265V | 198V 220V 230V 253V
60 Hz 2.3 2.2 2.2 2.1 2.0 2.0 1.1 1.1 1.1 1.1
50 Hz 1.7 1.7 1.9 N/D N/D N/D 0.8 0.8 0.8 1.0
Version Nominal de 24 V

DC
21.6 V 24V 264V
6.8 7.0 8.2

Corriente de arranque

La Tabla 4 muestra la corriente de arranque maxima y la duracién habituales de la IDP-3.

Tabla 4 Corriente maxima de arranque y duracién habituales de la IDP-3

50 Hz 60 Hz DC
:/e(:;t:Iigc(:Eclz Corriente (A) | Tiempo (ms) | Corriente (A) | Tiempo (ms) | Corriente (A) | Tiempo (ms)
100 V 2.8 300 2.8 500 N/A N/A
115V N/D N/D 33 500 N/D N/D
220V 1.3 300 1.3 500 N/D N/D
230V 1.4 300 1.4 300 N/D N/D
24V N/D N/D N/D N/D 15 300 ms

WWW.JEVINSTRUMENTS.COM
Ell ©
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Conexiones mecanicas

Entrada de la bomba

Utilice hardware limpio para vacio NW16 o mayor, con una
longitud corta entre la bomba y la cdmara de vacio.

Introduzca un fuelle entre la bomba y la cdmara de vacio para
proporcionar tanto aislamiento contra las vibraciones como
alivio de la tension.

Salida de la bomba

Hay un adaptador en el orificio de escape para Rosca de Tubo
Nacional hembra de 6,35 mm ubicado en la parte frontal de la
bomba. Ademds, también se suministra un adaptador de
espiga para manguera de 10 mm (3/8"). A fin de evitar el
calentamiento excesivo de la bomba, no reduzca el flujo de
escape instalando tuberias largas de didmetro pequefio.
Utilice hardware de longitudes cortas y 10 mm 6 mds de
didmetro interno.

Balasto de gas

La bomba incluye un balasto de gas automatico que evita que
el agua y otros condensados se acumulen dentro de la bomba.
La configuracion estdndar dispone de un tornillo sellador
instalado en la rosca de 1/4-20 ubicada en la parte superior del
colector de escape (elemento 6 en Figura 3 en la pgina 6).
Esta configuracion puede utilizarse para aplicaciones
relativamente secas. Cuando se estén bombeando cantidades
apreciables de agua, solventes, etc., retire el tornillo sellador y
reemplacelo con el adaptador y el tapon del filtro sinterizado
para Rosca de Tubo Nacional de 3,17 mm que se suministran.
No sobrepase las 25 Ib./pulg. de torsion cuando instale el
adaptador dentro del colector.

Para aplicaciones en que no se desee el ingreso de aire
atmosférico, puede suministrarse nitrogeno seco al balasto de
gas a una medida de caudal de aproximadamente 5 1/min.
Retire del adaptador el tapén del filtro sinterizado para Rosca
de Tubo Nacional de 3,17 mm y reempldcelo por una
conexion adecuada (suministrada por el usuario final).

ADVERTENCIA EI balasto de gas deberd estar sellado siempre
que se bombee algiin tipo de gas que no se
pretenda expulsar a la atmésfera.

12

Funcionamiento

Limpieza de la bomba

A diferencia de las bombas convencionales con sello de
aceite, las bombas secas de volutas Agilent no contienen
fluidos para la limpieza de polvo y residuos acumulados.
Accione la bomba periédicamente en la atmdsfera durante
uno o dos minutos para purgarla. Hasta que obtenga la
suficiente experiencia en su proceso especifico, purgue la
bomba de forma regular y ajuste este programa de acuerdo
con sus condiciones especificas.

Procedimiento de arranque

1. Ascgurese de que la bomba esta configurada para el
voltaje de red eléctrica al que estd conectada.
NOTA El interruptor de ENCENDIDO/APAGADO de
la bomba es un interruptor de tipo oscilante
que dispone de simbolos de acuerdo con lo que
se establecido en la Publicacion 417 de la IEC
para representar las posiciones de
ENCENDIDO y APAGADO. Figura 8 muestra
un interruptor en la posicion de ENCENDIDO.

APAGADO

T

ENCENDIDO

Figura8 Interruptor de ENCENDIDO/APAGADO de
la potencia eléctrica

2. Encienda la bomba utilizando el interruptor de
Encendido/Apagado para las versiones AC. La bomba de
24 VDC se enciende una vez que se conecta y enciende la
alimentacién de 24 VDC a la bomba.

Procedimiento de desconexion
Para desconectar la bomba:

Q Para las versiones AC, apague la bomba. Para una version
DC, desconecte la alimentacion de 24 VDC o desconecte
el cable eléctrico.
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Kit de valvula de entrada de la
IDP-3.

La bomba de vacio de volutas IDP-3 esti equipada con val-
vula de escape para evitar la fuga rdpida a la atmoésfera
cuando se apaga. Sin embargo, cualquier bomba de vacio gen-
era un pequefio aumento en la presion de la linea de entrada
cuando se apaga. Una pequefia cantidad de residuo de la
bomba se puede introducir en la tuberia o cdmara de la bomba
cuando ésta se apaga. Para aplicaciones en las cuales el pro-
ceso es sensible a los residuos de la bomba, a los efectos de
evitar que esto ocurra, instale una valvula automdtica de
accion rapida, normalmente cerrada. Para su conveniencia,
Agilent ofrece una valvula de entrada opcional y un kit del
operador para la IDP-3 (Figura 8).

Figura9 IDP-3 con valvula de entrada

Este kit incluye soportes superior e inferior, temporizador de
retardo, valvula solenoide con cableado a la bomba y un ven-
tilador de refrigeracion, junta tdérica de centrado, abrazadera
de fijacién rdpida, tuercas y tornillos para la instalacidn,
abrazadera de cable eléctrico y un destornillador flexible de
Va".

Q La apertura de esta vdlvula se produce como minimo 10 s

después de la puesta en marcha de la bomba.

Q Elcierre de la valvula de produce =25 ms después del apa-
gado de la bomba.

Seleccion del modelo

El kit de valvula de entrada se puede obtener por separado
para las bombas IDP-3 estdndar actuales. Consulte la Tabla 5
para la seleccion del modelo, y la seccion "Instalacion" en la
pagina 13 para los procedimientos detallados.

Tabla 5 Seleccion del kit de valvula de entrada

Ndmero de Modelo Entrada AC
parte
VPI16IDP220 IDP3A01 220-230 V 50/60 Hz
VPI16IDP115 IDP3B01 115V 60 Hz
VPI16IDP100 IDP3CO01 100 V 50/60 Hz
VPI16IDP24DC | IDP3DO1 24 VDC

Se recomienda especialmente realizar el pedido de la bomba
IDP-3 con valvula de entrada instalada en fabrica, a los efec-
tos de evitar el mal funcionamiento debido a una instalacion
incorrecta (vea la Tabla 6).

Tabla6 INumeros de modelo de la IDP-3 con
valvula de entrada

Nidmero Entrada AC
de parte
IDP3A21 220-230V 50/60Hz
IDP3B21 115V 60Hz
IDP3C21 100V 50/60Hz
IDP3D21 24 VDC

WWW.JEVINSTRUMENTS.COM
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En la Tabla 7 se muestra la especificacion técnica.
Tabla 7 Especificaciones técnicas

Tasa de fugas:
Q Cuerpo < 1X10-9 atm cc/sec He
Q Cierre < 1X10-9 atm cc/sec He

Tiempo de cierre (después de la
pérdida de alimentacion de la
valvula solenoide)

25 ms

Incremento al cierre

0.01 torr-litros

Potencia 7.7 W (AC), 9.5 W (DC)
Materiales:

Q Cuerpo Aluminio (6061-T6)

Q Cierre Viton

Rango de temperatura:

Q Cuerpo de la valvula 0~100 °C

Q Solenoide 0~50 °C

Instalacion

AC

INSTRUMENTS
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Instale el cuerpo de la valvula en la entrada de la bomba con el anillo de centrado y la abrazadera de fijacion rdpida provista en el
paquete de la bomba IDP3A21/31 B21/31 o C21/31. Observe la orientacién del cuerpo de la valvula, de lo contrario la valvula no
funcionard adecuadamente (Figura 9).

COMMECT TO PUMP INLET
WITH CENTERING O-RING
AND QUICK CLAMP

Figura 10 Montaje de valvula de entrada con bomba IDP-3

NOTA Si se compra la VPI16IDP100, VPII6IDP115, o la VPI16IDP220 por separado de la bomba rev. IDP3 AC, siga
el procedimiento de instalacion del manual de instrucciones del kit de valvula de entrada IDP3 (NP#

699904370).

14
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DC 1. Enchufe ¢l conector del extremo de la valvula solenoide a

En la Figura 10 se muestra el kit de valvula de entrada para la la camisa de DC del capé trasero.

seric IDP (VPI16IDP24DC). Se lo incluye en el paquete si se 2. Sigalas mismas instrucciones para montar el cuerpo de la
compra una bomba con numero de parte IDP3D21 o valvula a la entrada de 1a bomba como en AC rev.

IDP3D31. Para instalar:

Figura11 10 Kit de valvula de entrada Rev. 24 VDC

T

INSTRUMENTS

WWW.JEVINSTRUMENTS.COM

15



Bomba de Vacio Seca de Volutas IDP-3

Resolucién de problemas

Utilice el Cuadro de resolucién de problemas de Tabla 8 para ayudar a definir un problema, determinar su posible causa y
establecer los pasos a seguir para solucionar la situacion.

Tabla 8 Cuadro de resoluciéon de problemas

Problema Posibles causas Medidas correctiva
No arranca Proteccion térmica del motor abierta Deje que el motor se enfiie.
Identifique la causa de la sobrecarga.
Caida excesiva de voltaje Compruebe el tamafio y la longitud del cable.
Motor defectuoso Inspeccione. Contacte con Agilent.
Presion final Fuga en el sistema Localice y repare la fuga.
insuficiente - -
Agua en la bomba Purgue la bomba con aire o nitrogeno seco.
Solvente en la bomba Purgue la bomba con aire o nitrogeno seco.
Instale una valvula o filtro.
Sellos desgastados Reemplace los cierres de la punta.
Conductancia a la bomba insuficiente | Cambie la instalacion, utilizando tuberias mas cortas y/o de mayor didmetro.
Sonido martilleante Exceso de calor en la bomba Compruebe la ventilacion de la bomba.
Compruebe la temperatura ambiental.
Residuos en la bomba Compruebe la pantalla de entrada.
Purgue la bomba.
Desmonte la bomba e inspeccionela.
La bomba funciona de | El protector térmico del motor esta Deje que el motor se enfiie.
forma intermitente abriéndose y cerrandose ciclicamente.* | Identifique la causa de la sobrecarga.

*  La IDP-3 estd equipada con un protector térmico del motor con reinicio automdtico. Este protector desconecta automdticamente la bomba

cuando detecta una condicion de sobrecarga, y la reinicia automdticamente cuando el motor se ha enfriado dentro de un rango de
temperatura aceptable.

16
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Mantenimiento

Kits y opciones de servicio

Las bombas Agilent le ofrecerdn muchos afios de servicio sin
problemas si se respetan los procedimientos ¢ intervalos de
mantenimiento. Se recomienda limpiar la bomba y sustituir los
cierres de la punta si la presion base de la bomba se eleva a un
nivel excesivo para su aplicacion. Si los cojinetes de su bomba
zumban o rechinan, deberd llevarse a cabo una revision completa
por parte de Vacuum

Technologies o de un centro autorizado de reacondicionamiento.
Le ofrecemos bombas de reemplazo durante la revisién para
minimizar el tiempo de inactividad.

Las piezas necesarias para reemplazar los cierres de la punta de
la IDP-3 estan disponibles en el kit que se describe en Tabla 9.
Este kit contiene cierres y juntas toricas, y puede obtenerlo por
medio de su distribuidor de Agilent.

Tabla 9 Kit para reemplazo del cierre de la punta

Nidmero Descripcién Contenidos
de pieza
IDP3TS Juego para Cierres de la punta y juntas
reemplazo de téricas de repuesto para las
cierres de la punta bombas IDP-3.
Limpieza
Exterior

Las superficies exteriores de la IDP-3 pueden limpiarse sélo
con alcohol o detergentes suaves.

Interior

Accione la bomba periddicamente en la atmosfera durante
uno o dos minutos para purgarla. Para obtener mas
informacién, consulte “Limpieza de la bomba” en Ila
pagina 12.

Reemplazo del cierre de la punta

Las piezas y herramientas necesarias para reemplazar los
cierres de la punta son las siguientes:

Q Kit para reemplazo de cierres de la punta P/N IDP3TS
Q Llave Allen de 4 mm

Q Cuchilla o alicates de corte lateral

Q Aire comprimido (opcional)

ADVERTENCIA Si se estuvieran bombeando gases peligrosos,
purgue la bomba con aire o gas inerte durante
al menos 10 minutos antes de comenzar a
desmontarla.

Figura 13 en la péagina 19 muestra los distintos componentes
implicados en un procedimiento de reemplazo de cierre de la
punta. Consulte Figura 13 conforme sigue el procedimiento.

Para retirar los cierres de la punta gastados:

1. Desconecte la bomba de la corriente eléctrica.

2. Retire los (4) pernos de cabeza hueca M5 (elemento 1).

3. Retire la cubierta frontal, desconecte el conector eléctrico
y deje la cubierta a un lado.

Retire los (4) pernos M5 (elemento 4).

5. Retire el alojamiento exterior de forma axial y separelo
del bastidor. (elemento 5).

6. Retire y deseche los cierres de la punta desgastados
(elemento 6) y la junta térica principal (elemento 7).

7. Sidispone de aire comprimido, elimine con él de las
volutas cualquier residuo que haya quedado procedente
de los cierres. Si los residuos procedentes de los cierres
se han quedado unidos a los laterales, utilice una cuchilla
o0 cuter para rasparlos.

Para instalar los nuevos cierres y juntas toricas:

1. Desempaque los cierres de la punta. Se suministran dos
cierres de la punta en el kit; uno de ellos encaja en la
voluta orbitante y el otro encaja en la voluta del
alojamiento exterior.

2. Instale el cierre de la punta correcto en la ranura de la
voluta orbitante (elemento 8) del siguiente modo:

a. Con las rebabas de corte de los bordes del cierre
enfrentadas, hacia arriba, inserte el extremo bien rizado
en ¢l centro de la voluta orbitante, hasta que el cierre
quede bien asentado en la ranura y el anclaje dentro de la
ranura sobresalga dentro del lado de cierre (Figura 11).
Es posible que sea necesario presionar con firmeza para
que ¢l cierre asiente bien en la ranura. El cierre queda
correctamente instalado cuando se asienta en su totalidad
en la ranura, sobresaliendo apenas ligeramente encima de
la parte superior.
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Seal Anchor

Scroll Groove Detail Seal Anchor

Continue the seal
insertion by tucking it
into the groove
gradually moving
spirally outwards

Seal Burr is facing up
{per Tip-Seal Kit
instructions), Service Correct anchoring of seal
Kits Only curl in the center of the
scroll: end of seal coincides
with end of scroll groove.

Figura12 Asiento del cierre de la punta

Si el rizado del cierre parece haber perdido parte de su radio de ondulacién y no encaja en el centro de la voluta, vuelva a dar
forma al extremo del cierre con un par de pinzas finas para hacer que encaje en la ranura. Las instrucciones del kit de cierre de
la punta indican qué cara debe mirar hacia arriba (inicamente para los kits de reparacion).

. Reconnect the pump to the electrical power mains.Corte ¢l cierre de la punta a una distancia de mas o menos1/8" (3 mm) del

extremo exterior de la ranura.

Instale el cierre de la punta correcto en la ranura de la voluta del alojamiento exterior (elemento 4) del mismo modo que en el
paso 3:

Coloque la nueva junta térica principal en la ranura del bastidor (elemento 10). Asegurese de que la ranura estd limpia.

Compruebe que la cara de sellado del alojamiento exterior esté limpia. Reemplace con cuidado el alojamiento exterior aline-
ando las clavijas posicionadoras. Asegurese de que el cierre de la punta no se ha salido de su ranura.

Vuelva a instalar los (4) pernos M5 (elemento 4) y aplique una torsion a dichos (4) pernos M5 de 5,6 N-m (50 1b./pulg.).

Vuelva a conectar el conector eléctrico de la cubierta
frontal.

Vuelva a conectar 1a bomba a la corriente de la red eléctrica.

INSTRUMENTS
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Figura 13 Vista detallada del cuerpo de la bomba

. Pernos de la cubierta frontal; M5 (4)
3. Pernos del bastidor; M5 (4)

5. Cierres de la punta (no se muestran)

7. Clavijas posicionadoras (2)
9. Bastidor

Para someter la bomba a prueba:

1.

Ponga en funcionamiento la bomba durante mas o menos
5 segundos. Verifique que el ventilador frontal esta
funcionando.

Si escucha ruidos fuertes u observa un funcionamiento
dificultoso, esto indica que es posible que el cierre de la
punta o la junta térica principal estén fuera de su sitio.

Desmonte la bomba y reparela de ser necesario.

La bomba estard ahora preparada para volver al servicio.

NOTA Los cierres de punta recientemente instalados
requieren varias horas de funcionamiento para
asentarse de forma adecuada y permitir a la
bomba alcanzar la velocidad y la presion de
base reflejadas en sus especificaciones.

2

Cubierta frontal
Alojamiento exterior

&=

6. Junta torica principal Parker n°
2-160 (no se muestra)

8. Voluta orbitante

Reemplazo del médulo de la bomba

Las piezas y herramientas requeridas para reemplazar el
modulo de 1a bomba incluyen:

Q Kit de mddulo de reemplazo P/N IDP3
Q Llave Allen de 4 mm

La Figura 6 en la pigina 13 muestra los diversos componentes invo-
lucrados en el reemplazo del médulo de la bomba.

Para reemplazar el médulo de la bomba:

1. Desconecte la bomba de la energia eléctrica y desconecte
el cable de energia del enchufe.

2. Coloque la bomba sobre la cubierta del ventilador (cubra
la superficie de trabajo para proteger el acabado de la
bomba).

3. Afloje los cuatro tornillos imperdibles M5 (item 1) que
sostienen la cubierta del motor en su lugar (item 2) pero
no retire la cubierta del motor.

4. Coloque la bomba sobre la cubierta del motor (cubra la
superficie de trabajo para proteger el acabado de la
bomba).

5. Retire los cuatro tornillos de cabeza de enchufe M5 (item
3) que aseguran la cubierta del ventilador (item 4).
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10.

Retire la cubierta del ventilador, desconecte ¢l conector
eléctrico y deje la cubierta a un lado.

Retire los cuatro tornillos de cabeza de enchufe M5 (item
5) que aseguran la placa de apoyo (item 6), retire la placa
de apoyo y deje a un lado.

Coloque la bomba sobre su costado y deslice la cubierta
del motor fuera de la bomba. Desconecte el conector eléc-
trico y deje la cubierta a un lado.

Retire los cuatro tornillos de cabeza de botén M5 (item 7)
que aseguran el motor al médulo de la bomba y deje el
motor a un lado.

Instale el nuevo soporte del acoplamiento (item 8) al aco-
plamiento (lateral del motor o lateral del modulo del
motor) ¢ instale el motor en el médulo de la bomba de
reemplazo con la etiqueta mirando hacia arriba (en la
misma direccidn que la brida de entrada del modulo de la
bomba). Asegure el motor con cuatro tornillos de cabeza
de botén M6.

11.

13.

15.

16.

18.

Vuelva a conectar el conector eléctrico de la cubierta del
motor al motor.

. Coloque el conector eléctrico detras de la placa de alu-

minio montada a la cubierta del motor (item 9) y deslice la
cubierta del motor en su lugar.

Sosteniendo la cubierta del motor en su lugar, coloque la
bomba sobre el extremo de la cubierta del motor con la
conexion de escape sefialando hacia arriba.

. Vuelva a instalar la placa de apoyo con los cuatro tornillos

de cabeza de enchufe MS5.

Conecte el conector eléctrico en la cubierta del ventilador
al mazo de cables y reinstale la cubierta del ventilador con
los cuatro tornillos de cabeza de enchufe MS.

Sosteniendo la cubierta del motor en su lugar, coloque la
bomba sobre la cubierta del ventilador.

. Asegure los cuatro tornillos imperdibles M5 para asegurar

la cubierta del motor.

Vuelva a conectar el cable de energia y asegurese que fun-
cione bien.

Figura 14 Reemplazo del médulo - Vista detallada
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Vacuum Products Division ] 6 |
Instrucciones para el retorno de
productos

Estimado cliente:
Por favor siga estas instrucciones cuando sea necesario devolver alguno de nuestros productos.

1) Rellene y envie a Agilent Technologies (ver abajo), el formulario adjunto de solicitud para el retorno de productos, teniendo
mucho cuidado en identificar todos los productos que han bombeado o han sido expuestos a cualquier material peligroso o toxico.

2) Después de evaluar la informacion, Agilent Technologies le enviara un Nimero de Autorizacion de Retorno (RA sigla en Inglés)
por correo electronico o fax, como Ud. lo solicite.
Nota: Dependiendo del tipo de producto que se desea devolver, puede ser necesario hacer un Pedido en el momento en que se
presenta esta solicitud. Le daremos un presupuesto para cualquier servicio que sea necesario (por ejemplo, evaluacion,
reparacion, limpieza especial etc.)..

3) Pasos importantes para el envio de un producto:

o Retire todos los accesorios asociados al producto (p.ej. filtro de proteccion, valvulas de venteo).

o Antes del envio, seque cualquier aceite o liquido, purgue o elimine todos los gases y quite frotando cualquier residuo
excedente.

e Sisolicita un servicio Advance Exchange, por favor utilice el embalaje del Advance Exchange para devolver el producto
defectuoso.

o Selle el producto en una bolsa de plastico, y embalelo con cuidado para evitar cualquier dafio durante el transporte. Usted
es responsable por la pérdida o dafio durante el transporte.

o Agilent Technologies no se hace responsable en devolver embalajes o envases al cliente.

o FEtiquete claramente el embalaje con el nimero RA. La utilizacion de la etiqueta de transporte proporcionada asegurara la
correcta direccion de destino y nimero RA en el embalaje. Los paquetes enviados a Agilent sin un nimero RA claramente
escrito en el exterior no seran aceptados y seran devueltos.

4)  Devuelva solo productos para los cuales fué asignado el nimero RA.

5) Los productos devueltos con un RA deberan ser recibidos dentro de 15 dias laborables.

6) Envie el producto a la direccion especificada en la etiqueta, la cual sera mandada, junto con el niimero RA, tan pronto como
hayamos recibido toda la informacion necesaria. Los cargos de transporte para el retorno de los productos son por cuenta del
cliente.

7)  Las expediciones de devolucion deben cumplir con todas las Regulaciones de Expedicion gue aplican (IATA, DOT, etc.) y
requisitos del transportista.

ENVIE EL FORMULARIO DE RETORNO COMPLETO AL SITIO MAS CERCANO:

EUROPE: NORTH AMERICA: PACIFIC RIM:
Fax: 00390119979 330
Fax Free: 00 800 345 345 00 Fax: 1781 860 9252 please visit our website for individual
Toll Free: 00 800 234 234 00 Toll Free: 800 882 7426 office information

vpt-customercare@agilent.com vpl-ra@agilent.com http://www.agilent.com




Agilent Technologies

Vacuum Products Division

Request for Return Form
(Certificado de Seguridad y Salud)

Por favor lea la importante informacion de nuestra politica en la Pagina 3 que se aplica a todos los envios de devolucion.

1) INFORMACION DEL CLIENTE

Nombre de la Compaiiia: Nombre del Contacto:

Tel: Email: Fax:

Cliente Enviar a: Cliente Facturar a:

Solo Europa: Namero Reg IVA:

Solo USA/Canada: D Taxable |:| Non-taxable

2) IDENTIFICACION DEL PRODUCTO

Descripcion del Producto Agilent P/N Agilent S/N

Orden de Pedido Original

3) TIPO DE RETORNO (Seleccione uno en cada rengldn y envienos un niamero de pedido si requiere un servicio facturado)

3A. D No-Facturar D Facturar s> Nuevo PO # (se debe enviar el original con este formulario):

3B. DExchange DReparaci(’)n DUpgrade DConsignment/Demo DCaIibracién DEvaIuacién DRegreso por

Credito
4) CERTIFICADO DE SEGURIDAD E HIGIENE

MATERIAL RADIOACTIVO, 0 MERCURIO EN EL ALMACEN.

El equipo mencionado anteriormente (marquee una):
D NO HA bombeado o ha sido expuesto a ningin material toxico o peligroso.

bombeado o ha sido expuesto:
|:|T(’)xico |:| Corrosivo |:| Reactivo D Inflamable |:| Explosivo |:| Biologico

AGILENT TECHNOLOGIES NO PUEDE ACEPTAR NINGUN PRODUCTO CONTAMINADO CON RESIDUOS BIOLOGICOS 0 EXPLOSIVOS,

Pangase en contacto con Agilent Technologies para discutir alguna alternativa si este requisito presenta algun problema.

D HA bombeado o ha sido expuesto a los siguientes materiales toxicos o peligrosos. Si marca este recuadro,también
debe completar |a siguiente informacion. Marque los recuadros de los materiales a los cuales el producto ha

|:| Radioactivo

Liste todos los materiales toxicos/peligrosos. Incluya el nombre del producto, el nombre y simbélo quimico o la formula:

tercero que resulte de la exposicion a algtin material toxico o peligroso presente en el prodcuto.
Sello del Nombre: Firma Autorizada: ............coconernnnnnens Fecha:

NOTA: Si se recibe algin producto contaminado en Agilent con material toxico o peligroso que no haya sido indicado, el cliente sera responsable de todos los costes
incurridos para garantizar el seguro del producto siendo también responsable de cualquier dafio o perjuicio causado a los empleados de Agilent asi como a cualquier

5) INFORMACION DE FALLOS:

Tipo de Fallo (CAMPO OBLIGATORIO. Consulte la siguiente pagina par ver sugerencia de los terminos de los fallos):

Descripcion Detallada de la Averia: (Por favour indique el mensaje de error)

Aplicacion (sistema y modelo):

Entiendo y estoy de acuerdo con los términos de la Seccion 6, Pagina 3/3.
Sello del Nombre:

Firma Autorizada: ...........ccccocvevernnee. Fecha:

Pg2/3
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X - Agilent Technologies

Vacuum Products Division

Request for Return Form
(Certificado de Seguridad y Salud)

Utilice por favor este madulo de fallos segiin corresponda al producto en la pagina 2.

BOMBAS TURBOS / CONTROLADORES TURBOS

DEFECTO/ MALFUNCIONAMIENTO POSICION PARAMETROS
- No se enciende - Ruido - Vertical Potencia: Velocidad de rotacion:
- No gira libremente - Vibraciones -Horizontal Corriente: Presion del Inlet:
- No alcanza la maxima velocidad - Pérdida de vacio -de cabeza Tiempo 1: Presion de Fuera de la linea:
- Contacto mecanico - Sobrecalentamiento | -Otro: Tiempo 2: Flujo de purgado:
- Enfriamiento defectuoso -Taponamiento | ... TIEMPO DE FUNCIONAMIENTO:
BOMBAS IONICAS/CONTROLADORES VALVULAS/COMPONENTES
- Pasamuros defectuoso - No alcanza la presion final p:s:j:;? devachp evel reton - Pérdida en el fuelle
- Pérdida de vacio - Problemas de alto voltaje - Selenoide defectuoso - Brida dafada
’ C.odlgo de error en el - Otros - Area del retén dafiada -Otros
display
DETECTORES DE FUGAS INSTRUMENTOS
- Niogse pustalibiar - Sin cero / mucho nivel de - Medidor de presion - Prohlemazson lslay
fondo defectuoso
. . - No alcanza la modalidad de o, .
- Sistema de vacio inestable arusha - Falla en la comunicacion - Degas no funcione
- Fallo al encender - Otros - Codigo de error en el display - Otros
BOMBAS SCROLL Y BOMBAS ROTATORIAS BOMBAS A DIFUSION
- La bomba no se enciende - Boma ruidosa (describa) - Falla del calentador - Problema eléctrico
- No alcanza el vacio - Sobre temperatura - No alcanza el vacio - Espiral de enfriamiento
- Bomba blogeada - Otros - Pérdida de vacio - Otros

6) TERMINGS ADICIOLANES

Por favor, lea los términos y condiciones indicados que se aplican a todos los envios de retorno de productos
ademas de que son parte de los términos y condiciones de venta de Agilent Technologies Vacuum Products Division

El cliente es responsable por los gastos de transporte para devolver el producto. Las expediciones de retorno deben
cumplir con todas las Regulaciones de Expedicion que aplican (IATA, DOT, etc.) y requisitos del transportista.

El cliente que acepta recibir un “Advance Exchange product” debe devolver la pieza defectuosa y recuperable a Agilent
Technologies dentro de 15 dias laborables. El no hacerlo, o el devolver una pieza no-recuperable (destruida), tendra que
ser facturada como un “non-returned/non-rebuildable part” (pieza no retornada/no recuperable).

Las devoluciones como crédito para compras de productos nuevos o reparados estan sujetos a la aprobacion de Agilent y
pueden incurrir en cuotas de restocking. Por favor indique el nimero original del pedido.

Las unidades devueltas para ser evaluadas seran revisadas, y se hara una cotizacion de la reparacion. Si Usted elige
reparar la unidad, el coste de la revision sera deducido del precio final de la reparacion. Se debera emitir un pedido de
compra con el precio final de la reparacion dentro de 3 semanas a partir de la fecha de la cotizacion. Las unidades sin
pedido de compra para la reparacion seran devueltas al cliente junto con una factura por la revision realizada.

Se aplicara un cargo adicional por la limpieza de todos los productos expuestos como se menciona en la seccion 4 de este

documento. J E@l
Si requiere un servicio de calibracion, debera ser posible funcionalmente calibrar las unidades.
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Service & Support

Norteamérica

Agilent Technologies

Vacuum Products Division

121 Hartwell Avenue

Lexington, MA 02421 EE.UU.

Tel.: +1 781 861 7200

Ndmero gratuito: +1 800 882 7426
Fax: +1 781 860 5437

Benelux

Agilent Technologies Netherlands B.V.
Vacuum Products Division
Herculesweg 8

4338 PL Middelburg

Paises Bajos

Tel.: +31 118 671570

Fax: +31 118 671569

Numero gratuito: 00 800 234 234 00

Canada

Coordinacién central a través de:
Agilent Technologies

Vacuum Products Division

121 Hartwell Avenue

Lexington, MA 02421 EE.UU.

Tel.: +1 781 861 7200

Numero gratuito: +1 800 882 7426
Fax: +1 781 860 5437

China

Agilent Technologies (China) Co. Ltd
Vacuum Products Division

No.3, Wang Jing Bei Lu, Chao Yang
District

Beijing, 100102 China

Tel.: +86 (0)10 64397888

Fax: +86 (0)10 64391318

Numero gratuito: 800 820 3278

Francia

Agilent Technologies France

Vacuum Products Division

3 avenue du Canada, Parc Technopolis
Z.A. Courtaboeuf - CS 90263

91978 — Les Ulis cedex

Francia

Tel.: +33 (0)1 64 53 61 15

Fax: +33 (0)1 64 53 50 01

Numero gratuito: 00 800 234 234 00
Correo electronico: vpf.sales@agilent.com

Alemania y Austria

Agilent Technologies

Sales & Services GmbH & Co. KG
Vacuum Products Division

Lyoner Str. 20

60 528 Frankfurt am Main
Alemania

Tel.: +49 69 6773 43 2230

Fax: +49 69 6773 43 2250 ‘e ;

Esta informacion esta sujeta a
cambio sin previo aviso.
© Agilent Technologies, Inc., 2017

India

Agilent Technologies India Pvt. Ltd.
Vacuum Products Division

GO01. Prime corporate Park,

230/231, Sahar Road,

Opp. Blue Dart Centre,

Andheri (East), Mumbai — 400 099. India
Tel.: +91 22 30648287/8200

Fax: +91 22 30648250

Numero gratuito: 1800 113037

Italia

Agilent Technologies Italia S.p.A.
Vacuum Products Division

Via F.lli Varian 54

10040 Leini, (Torino) ITALIA

Tel.: +39 011 997 9111

Fax: +39 011 997 9350

Numero gratuito: 00 800 234 234 00

Japon

Agilent Technologies Japan, Ltd.
Vacuum Products Division

8th Floor, Sumitomo Shibaura Building
4-16-36 Shibaura Minato-ku

Tokio 108-0023 JAPON

Tel.: +81 3 5232 1253

Numero gratuito: 0120 655 040

Fax: +81 3 5232 1710

Corea

Agilent Technologies

Vacuum Products Division

Shinsa 2nd Bldg. 2F

966-5 Daechi-dong

Kangnam-gu, Seul COREA 135-280
Tel.: +82 (0)2 3452 2455

Numero gratuito: 080 222 2452
Fax: +82 (0)2 3452 3947

Singapur

Agilent Technologies Singapore Pte. Ltd
Vacuum Products Division

Agilent Technologies Building,

No.1 Yishun Avenue 7

Singapur 768923

Tel.: +65 6215 8045

Fax: +65 6754 0574

Sudeste Asiatico

Agilent Technologies Sales Sdn Bhd
Vacuum Products Division

Unit 201, Level 2 uptown 2,

2 Jalan SS21/37, Damansara Uptown
47400 Petaling Jaya,

Selangor, Malasia

Tel.: +603 7712 6106

Fax: +603 6733 8121

Taiwan

Agilent Technologies Taiwan Limited
Vacuum Products Division (3F)

20 Kao-Shuang Rd.,

Pin-Chen City, 32450

Taoyuan Hsien, Taiwan, R.O.C.
Tel.: +886 34959281

Numero gratuito: 0800 051 342

Reino Unido e Irlanda

Agilent Technologies

Vacuum Products Division

6 Mead Road

Oxford Industrial Park

Yarnton, Oxford OX5 1QU Reino Unido
Tel.: +44 (0) 1865 291570

Fax: +44 (0) 1865 291571

Numero gratuito: 00 800 234 234 00

Otros paises

Agilent Technologies ltalia S.p.A.
Vacuum Products Division

Via F.lli Varian 54

10040 Leini, (Torino) ITALIA

Tel.: +39 011 997 9111

Fax: +39 011 997 9350

Numero gratuito: 00 800 234 234 00

Atencion al Cliente y Servicio Técnico
Norteamérica

Numero gratuito: 800 882 7426, Opcién 3
vpl-ra@agilent.com

Europa:
Numero gratuito: 00 800 234 234 00
vpt-customercare@agilent.com

Paises del Litoral Pacifico:

Visite nuestro sitio web para obtener la
informacién correspondiente a cada oficina
http://www.agilent.com

Sitio Web Internacional, Catalogo y
Pedidos En Linea:

www.agilent.com

Representantes en la mayoria de

los paises
QUALITY SYSTEM
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